CALIIDMD EN BASES DE DATOS

INTRODUCCION
ESCALABILIDAD, EFICIENCIA, EFECTIVIDAD, MODELADO Y
CALIDAD DE DATOS.

CALIDAD EN BASESDE DATOS: CALIDAD DEL GESTOR,CALIDAD
DEL MODELO DE DATOSY CALIDAD DE LOSDATOS.

NORMASDE CALIDAD .
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LA CALIDAD DE LA INFORMACION EN UN RETO AL QUE SE
ENFRENTANLAS ORGANIZACIONES

EL ANALISIS DE BUENA INFORMACION ES LA BASE PARA EL
EXITO DELAS ORGANIZACIONES

LAS BD SONEL NUCLEO DONDE RESIDE LA INFORMACION.

LA CALIDAD EN EL PROCESO DEL DISENO Y DESARROLLO DE
LAS BD RESULTAESENCIAL.
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A  CONCEPTO DE CALIDAD

Propiedad o conjunto de propiedades
inherentes a algo, que permiten juzgar su
valor

Crosby, P. |Conformance to requirements
Juran, J.M. | Fitness for purposes

ISO The totality of features and characteristics of
a product or service that bear on its ability to

satisfy specified or implied needs.

English, L. |Consistently meeting customers’ expectations
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CONCEPTO DE CALIDAD (GILLIES, 1992

EL CONCEPTODE CALIDAD NO ESABSOLUTO.
HAY DISTINTAS PERSPECTIVAS.
ESTASUJETOA RESTRICCIONES.

LOS CRITERIOSDE CALIDAD NO SONINDEPENDIENTES.
SETRATA DE TOMAR COMPROMISOS ACEPTABLES

funcionalidad
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VISTAS DE LA CALIDAD (GARVIN, 1984

TRASCENDENTAL :

E CALIDAD = EXCELENCIA INNATA QUE LAS PERSONAS
PERCIBEN

A BASADA EN USUARIO:
£ ADECUACION AL PROPOSITQJURAN).
BASADA EN FABRICANTE :
£ CONFORMECON LOS REQUISITOS(CROSSBY)
BASADA EN PRODUCTO:
£ ATRIBUTOS MEDIBLES.
BASADA EN VALOR :
£ EQUILIBRIO ENTRETIEMPO, ESFUERZOY COSTE
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CALIDAD DEL SOFTWARE
RESULTADIFICIL DE MEDIR:

E

CONCLUSION DE LOS TRABAJOS DE (FENTON & PFLEEGER,
1996, (GENUCHTEN, 1991, (GILLIES, 1992, (BASILI &
ROMBACH, 1988, (HEEMSTRA, 1989.

EL SOFTWARE ES ABSTRACTO: SOLO SU FUNCIONALIDAD
PUEDEAPRECIARSE

EL SOFTWARE ES COMPLEJO: LOS MODULOS stV
MUCHAS LINEAS DE CODIGO, CAMINOS DISTINTOS,
SITUACIONESPRODUCIBLES..

EL SOFTWARE ES FLEXIBLE : COMPARADO CON OTROS
PRODUCTOS, ES FACILMENTE CAMBIABLE LO QUE PUEDE
LLEVAR A PRODUCTOS QUE NO CUMPLAN CON LO
ESPECIFICADO

LAS CARACTERISTICAS DEL SOFTWARE SON DIFICILES DE
MEDIR : ISO 9126
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