DE LAS BD A LOS ALMACENES DE
DATOS (DW)

FINALIDADES Y EVOLUCION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION.
HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE DECISIONES.

BASES DE DATOS DEDUCTIVAS.

ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA INTELIGENCIA DE NEGOCIOS.

ALMACENES DE DATOS (DATA WAREHOUSES Y DATA MARTS),
OLAP (PROCESO ANALITICO EN LINEA) Y MINERIA DE DATOS.
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FINALIDADES Y EVOLUCION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMA CION
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FINALIDADES Y EVOLUCION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMA CION

= LA INFORMACION REDUCE NUESTRA INCERTIDUMBRE (SOBRE
ALGUN ASPECTO DE LA REALIDAD) Y, POR TANTO, NOS PERMITE
TOMAR MEJORES DECISIONES.

= INICIALMENTE LA FINALIDAD DE LOS SI ERA RECOPILAR

INFORMACION SOBRE UNA PORCION DEL MUNDO PARA AYUDAR
EN LA TOMA DE DECISIONES:

¢ RECUENTOS DE CEREALES EN BABILONIA, CENSOS CIVILES Y

MILITARES ROMANOS O CHINOS, LIBROS CONTABLES DE
ARABES O SEFARDIES, ETC.
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FINALIDADES Y EVOLUCION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMA CION

= ACTUALMENTE, CON LA INFORMATIZACION DE LAS
ORGANIZACIONES Y LA APARICION DE APLICACIONES
SOFTWARE OPERACIONALES SOBRE EL SI, LA FINALIDAD
PRINCIPAL DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION ES DAR
SOPORTE A LOS PROCESOS BASICOS DE LA ORGANIZACION:
+ VENTAS, PRODUCCION, PERSONAL, ETC.
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FINALIDADES Y EVOLUCION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMA CION

= PRIMERO SE BUSCA SATISFACER LA NECESIDAD DE TENER UN
SOPORTE INFORMATICO PARA LOS PROCESOS BASICOS DE LA
ORGANIZACION:

+ SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA GESTION.

= LUEGO LAS ORGANIZACIONES EXIGEN NUEVAS PRESTACIONES
DELOS SL:

o SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA TOMA DE
DECISIONES.
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FINALIDADES Y EVOLUCION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMA CION

= LOS PRINCIPALES ASPECTOS EN LA EVOLUCION EFECTUADA SON
LOS SIGUIENTES:

¢ 60’S: INFORMES BATCH:

- LA INFORMACION ES DIFICIL DE ENCONTRAR Y
ANALIZAR.

= SON POCO FLEXIBLES.

- ES NECESARIO REPROGRAMAR CADA  PETICION
DIFERENTE.

4 70’S: PRIMEROS DSS (DECISION SUPPORT SYSTEMS) Y EIS
(EXECUTIVE INFORMATION SYSTEMS):
= BASADOS EN TERMINAL.
= NO INTEGRADOS CON EL RESTO DE HERRAMIENTAS.
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FINALIDADES Y EVOLUCION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMA CION

# 80°S: ACCESO A DATOS Y HERRAMIENTAS DE ANALISIS
INTEGRADAS (CONOCIDAS COMO INTELLIGENT BUSINESS
TOOLS):

= HERRAMIENTAS DE CONSULTAS E INFORMES, HOJAS DE
C{&LCULO, INTERFACES GRAFICOS E INTEGRADOS,
FACILES DE USAR.
= ACCEDEN A LAS BASES DE DATOS OPERACIONALES.
4 90’S: ALMACENES DE DATOS Y HERRAMIENTAS OLAP.
# 00’S: HERRAMIENTAS DE MINERIA DE DATOS Y SIMULACION.
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HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE
DECISIONES

DE LAS BD ALOS DW 8

HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE
DECISIONES

= HAN APARECIDO DIFERENTES HERRAMIENTAS DE NEGOCIO O
DSS QUE COEXISTEN:
# EIS, OLAP, CONSULTAS & INFORMES, MINER{A DE DATOS, ETC.
= ESTOLLEVA A UNA SERIE DE INTERROGANTES, POR EJ.:
+ (CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE EIS Y OLAP?.
¢ (CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE INFORMES AVANZADOS Y
OLAP?.

¢ (CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE OLAP Y MINERIA DE
DATOS?.

¢ (QUE INTERRELACIONES EXISTEN ENTRE TODAS ESTAS
HERRAMIENTAS?.
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HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE
DECISIONES

m (CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE EIS Y OLAP?:

# UN EIS (EXECUTIVE INFORMATION SYSTEM) ES UN SISTEMA
DE INFORMACION Y UN CONJUNTO DE HERRAMIENTAS
ASOCIADAS:

- PROPORCIONA A LOS DIRECTIVOS ACCESO A LA
INFORMACION DE ESTADO Y SUS ACTIVIDADES DE
GESTION.

« ESTA ESPECIALIZADO EN ANALIZAR EL ESTADO DIARIO
DE LA ORGANIZACION (MEDIANTE INDICADORES CLAVE)
PARA INFORMAR RAPIDAMENTE SOBRE CAMBIOS A LOS
DIRECTIVOS.

- LA INFORMACION SOLICITADA SUELE SER, EN GRAN
MEDIDA, NUMFRICA (VENTAS SEMANALES, NIVEL DE
STOCKS, BALANCES PARCIALES, ETC.) Y REPRESENTADA
DE FORMA GRAFICA AL ESTILO DE LAS HOJAS DE
CALCULO.
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HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE
DECISIONES

¢ LAS HERRAMIENTAS OLAP (ON-LINE ANALYITICAL
PROCESSING) SON MAS GENERICAS:
~ FUNCIONAN SOBRE UN SISTEMA DE INFORMACION
(TRANSACCIONAL O ALMACEN DE DATOS).
« PERMITEN REALIZAR AGREGACIONES Y COMBINACIONES
DE LOS DATOS DE MANERAS MUCHO MAS COMPLEJAS Y
AMBICIOSAS, CON OBJETIVOS DE ANALISIS MAS
ESTRATEGICOS.
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HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE
DECISIONES

® (CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE INFORMES AVANZADOS Y
OLAP?:
# LOS SISTEMAS DE INFORMES O CONSULTAS AVANZADAS:
- ESTAN BASADOS, GENERALMENTE, EN SISTEMAS
RELACIONALES U OBJETO-RELACIONALES.
« UTILIZAN LOS OPERADORES CLASICOS:
+ CONCATENACION, PROYECCION, SELECCION,
AGRUPAMIENTO, ETC. (EN SQL Y EXTENSIONES).
- ELRESULTADO SE PRESENTA DE UNA MANERA TABULAR.
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HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE
DECISIONES

+ LAS HERRAMIENTAS OLAP:

- ESTAN BASADAS, GENERALMENTE, EN SISTEMAS O
INTERFACES MULTIDIMENSIONALES.

- UTILIZAN OPERADORES ESPECIFICOS (ADEMAS DE LOS
CLASICOS):

+ DRILL, ROLL, PIVOT, SLICE & DICE, ETC.

- EL RESULTADO SE PRESENTA DE UNA MANERA

MATRICIAL O HIBRIDA.
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HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE
DECISIONES

m ;CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE OLAP Y MINER{A DE DATOS?:
¢ LAS HERRAMIENTAS OLAP:
= PROPORCIONAN FACILIDADES PARA “MANEJAR” Y
“TRANSFORMAR” LOS DATOS.
- PRODUCEN OTROS “DATOS” (MAS AGREGADOS,
COMBINADOS).
= AYUDAN A ANALIZAR LOS DATOS PORQUE PRODUCEN
DIFERENTES VISTAS DE LOS MISMOS.
¢ LAS HERRAMIENTAS DE MINERIA DE DATOS:
= SON MUY VARIADAS: PERMITEN “EXTRAER” PATRONES,
MODELOS, DESCUBRIR RELACIONES, REGULARIDADES,
TENDENCIAS, ETC.

+ PRODUCEN “REGLAS” ) “PATRONES”
(“CONOCIMIENTO”).
DELAS BD ALOS DW 14

HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE
DECISIONES

®= (QUE INTERRELACIONES EXISTEN ENTRE TODAS ESTAS
HERRAMIENTAS?:
+ SE INDICAN EN LA GRAFICA.
4 ALGUNAS HERRAMIENTAS HAN HECHO CAMBIAR LA
MANERA DE TRABAJAR DE OTRAS.
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HERRAMIENTAS PARA LA TOMA DE
DECISIONES

Fuentes Herramientas

T\ Itemas de consutas e
e informes
Base de Datos.
Transaccional =
< D [ reramens
. - Es
Almacén
ETL i)
de Datos perax
Herramientas
N / oLap
Herramientas de
Fuentes Mineria de
Extemas Ll "o
a8
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

= LAS BD DEDUCTIVAS EXTIENDEN LA CAPACIDAD EXPRESIVA
DE LAS BD RELACIONALES INCLUYENDO UN CONJUNTO DE
REGLAS QUE PERMITEN DEFINIR CONOCIMIENTO IMPLICITO.

Base de datos

relacional ﬂ Conocimiento explicito

Base de datos
relacional

+

Reglas L . .
Reglas_ m)  Conocimiento implicito
deductivas
Base de datos
deductiva
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

relaciones }
(conocimiento explicito)

Hechos = {tuplas de \

Informacién

Reglas = {reglas deductivas) /

(conocimiento implicito)

Sistema de Gestién

de Bases de Datos
= -

Relacionales

/’67 Usuario

Sistema de Inferencia

Base de datos
deductiva

Sistema de gestién
de bases de
datos deductivas
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

ESQUEMA BASE DE DATOS
R
Relaciones bisicas: Relaciones bdsicas:
Ri(Ai: Dy At Dy s e A D5 ) Ric (D xD,,x..xDy ) [

(1 £1i < m) (mrelaciones bds

(1<i<m (m relaciones bdsicas)
Relaciones derivadas: Relaciones derivadas:

Si(Ai: Dy s Ayt Dy s o A Dy ) S (Xps Xgsees Xy ) 6= W,
i (X1 Xgpeees Xy i

(1 £ < s) (srelaciones derivadas)
(1<i<y) (s relaciones derivadas)

R ciones de Integridad
(1 <j<K) (K reglas parala relacién S;)

W;: W, es una expresion logica
(1'<i <K) (krestricciones de integridad)
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

Relaciones basicas Relaciones derivadas.
PIEZA (codpieza’ D1, desc: D2, peso: D3) PRECIOS3 (codprov: D4, codgieza’ D1, precio: DT)
CP = {codpieza) CP = {cadprov, codpieza)
CAj={codprov}— PROV
PROV (codprov: D4, nombre: D3, zona: D) CA] = {codpieza]  PIEZA

CP = {codprov} PRECIOS_EXT (codprov: D4, nombre- D5, cadpieza” D1

PRECIOS (codprov: D4, codpieza: D1, precio: P} op - eodprov, codpieza) ese: D2 precio O7)

CP = {codprov. codpieza) GAj= feodprov} — PROV
CAj= {codprov) — PROV CAj= {codpieza) > PIEZA

CA} = {codpieza} — PIEZA
COMPONENTE (piezai: D1, pieza2 D1)
(piezat: D1, pieza2 D1) CP = [piezal. pieza2)
iezal, pieza2) {piezal) - PIEZA
piezal) » PIEZA CAj= [piezaZ} > PIEZA

piezal} — PIEZA . .
Restricciones de integridad
7x 7y ( COMPONENTE (x.y) == COMPONENTE (y.x))

Esquema
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

PIEZA
8DD codpleza |_dese | peso nombre |_zona
b1 omio |10 uan 1
== tusrea T Caroe =
pze | arancem | = s |3
PRECIOS COMP
coaprov | coapieza | precio oozt | piezez
pz3 0 [ s
pzz 20 o2z pzs
pzz 0
s bzt 0

Reglas deductivas:
1 precios3 (x, y,z) « 3z ( precios (x, y, z) A prov (x, w, 3) )

2 componente (x, y) < 3z (comp (X, Z) A componente (z, y) )
3 componente (x, y) « comp (X, y)

4 precios_ext (xn,y,d.p) « 3z 3z ( prov (x, n.z)~pieza (y, d wiapresios (x, y, p) )

BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

PROV PIEZA PRECIOS ComMP

BASE DEDATOS
~

PRECIOS3 PRECIOS EXT  COMPONENTE \
N\
\
— \
El usuaric desea manipular (consultary ~—_ \\
actualizar) las relaciones de la BD T

independientemente de que sean
relaciones basicas o derivadas
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS
Mecanismo de vistas - Definicion de informacion
del modelo relacional implicita
Relacion derivada - VISTA
Base de datos deductiva = Base‘de datos relacional
con vistas
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

= LIMITACIONES DEL MODELO RELACIONAL (SQL92):

Limitaciones en la definicién

Definicién de vistas . h
= de vistas recursivas
Actualizacién - Limitaciones enla
actualizacion de las vistas
SGBDrelacionales - Ausencia de procedimientes
para la evaluacionde consultas
recursivas
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

= LOS SISTEMAS DE GESTION DE BD DEDUCTIVAS DEBEN SUPERAR
LAS LIMITACIONES DE LOS SISTEMAS RELACIONALES:

PROBLEMAS:

v Formalizacién
v Actualizacién de la base de datos =  LOGICA

v Construccion de SGBD deductives
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

= FORMALIZACION:

¢ SI SE INTENTA REPRESENTAR LA INFORMACION EXPLICITA
Y LA INFORMACION IMPLICITA EN UN MISMO LENGUAIJE
(LOENGUAJE DE 1R ORDEN) OBTENEMOS UN PROGRAMA
LOGICO:

pieza (pz1, tornillo, 10)

prov (pv1, Juan, 1)

Hechos

comp (pz1, pz3)

precios3 (X, ¥, Z) « 3w (prov (x, w, 3)  precios (X, Yy, Z) )

componente (x, y) «- 3z ( comp (x, z) ~ componente (z, y) )
componente (x, y) < comp (X, Y)

Base de datos deductiva

Reglas deductivas

precios_ext (x,n,y,d,p)< 3z3w (prov (x, n, z) » pieza (y, d, w) A precios (X, y, p) )
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

s SEMANTICA DE UNA BDD:
o DEFINIR EL. CONOCIMIENTO EXISTENTE EN LA BASE DE
DATOS.
+ (QUE ES CIERTO EN LA BDD?.
¢ SEMANTICA DECLARATIVA:
- CONOCIMIENTO EN LA BDD.
« COMPLECION DE “D™: COMP(D).
4 SEMANTICA OPERACIONAL:
+ PROCEDIMIENTO PARA OBTENER EL CONOCIMIENTO.
- PROCEDIMIENTO SLDNF (SELECTIVE LINEAR DEFINITE-
CLAUSE WITH NEGATION AS FAILURE):
+ PROCEDIMIENTO DE REFUTACION.
+ REGLAS DE INFERENCIA:
- RESOLUCION.
— NEGACION COMO FALLO.
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

= EJEMPLO:
« componente (pz1 w) Procedimiento
BT TS SLDNF
< comp (pz1.2) A compo’weme (zw) « comp (pz1.w)
» w=pz3
w=pz8

heeho

« componente ( pz8.w)
2 s

« comp (pz8.2 *) A companente (z ) < cormp (pz8 )

¢, De qué piezas se compone la pieza pz1?

‘ comp(D) |= componente (pz1, pz3)
L]
comp(D) |= compenente (pz1, pz8)

2 componente (x, y) — Gomp (x, 2) A componente (z, y)
3 componente (x, y) < comp (x, y)
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

= ACTUALIZACIONES DE BDD

ACTUALIZACION SOBRE ACTUALIZACION(ES) SOBRE
RELACION DERIVADA » RELACION(ES) BASICAS(S)

= EJEMPLO:
4 DELETE FROM PRECIOS3 WHERE codprov=pv1.
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

PIEZA

codpieza desc  peso

pzi | tomilo 10
pzd | tuerca 11
pz8  arandeld 8
PRECIOS_EXT
codprov nombre codpieza desc  precio

codprov codpieza precio Lo Juan ) tuercs 0 ‘

PRECIOS

ovl pz3 10

[[pa " Juan pz8  arandela 20 |
L vzf 20 _/ pv3 Luis pz8  arandela 30
o3 oz8 30 RS Cares. gzl tomile 50
o5 ozt 50

PROV

T1={borrar (PROV (pv1 Juan, 1))}
codprov nombre zona

T2={borrar (PIEZA (pz3 tuerca, 11),

ov1 Juan 1 borrar (PIEZA (pz8,arandela,8))}

ovs  Carlos 3 T3=(borrar (PRECIOS (pv1.pz3,10)

o3 Lis 5 borrar (PRECIOS (pv1,pz8 20))}
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

= METODOS PARA LA ACTUALIZACION DE BASES DE DATOS
DEDUCTIVAS:
+ UTILIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION
DE CONSULTAS PARA DETERMINAR LOS POSIBLES CAMINOS
DE DERIVACION DEL CONOCIMIENTO QUE SE DESEA A
ACTUALIZAR.
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BASES DE DATOS DEDUCTIVAS

= EJEMPLO:
SLDNF: «— precios_ext (pv1, X1, x2, X3, x4)
4

—prov (pv1, x1. X5) A pieza (x2,x3,6) A precios (pv1 x2x4)

(™ =

« pieza (x2x3,x6) A precios (pv1x2x4)

prov(pv1,Juan.1)

pieza(pz3 tuerca 1) pieza(pz8.arandela.8)

‘
|
| (et |(12) (™
- « precios (pv1,pz3,x4) < precios (pv1pz8 x4)
precios(pv1,pz3.10) precios(pv1,pz8,20)
©) (™
a :
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

= LA INTELIGENCIA DE NEGOCIOS O BUSINESS INTELLIGENCE
(BI) ES EL TERMINO QUE CARACTERIZA UNA AMPLIA VARIEDAD
DE TECNOLOGIAS, PLATAFORMAS DE SOFTWARE,
ESPECIFICACIONES DE APLICACIONES Y PROCESOS.
= EL OBJETIVO PRIMARIO DE LA BIES:
¢ CONTRIBUIR A TOMAR DECISIONES QUE MEJOREN EL
DESEMPENO DE LA EMPRESA U ORGANIZACION.
¢ PROMOVER SU VENTAJA COMPETITIVA.
= LA BI FACULTA A LA ORGANIZACION A TOMAR MEJORES
DECISIONES MAS RAPIDAS.
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

= LA BISE CARACTERIZADA POR:
¢ BUSCAR HECHOS CUANTITATIVOS MEDIBLES Y OBJETIVOS
ACERCA DE LA EMPRESA U ORGANIZACION.
+ USAR METODOS Y TECNOLOGIAS PARA EL ANALISIS DE
HECHOS.
¢ DESARROLLAR MODELOS QUE EXPLIQUEN LA CAUSA-
EFECTO DE LAS RELACIONES ENTRE:

« LAS ACCIONES OPERACIONALES.

- LOS EFECTOS QUE ESTAS HAN ALCANZADO.
EXPERIMENTAR CON APLICACIONES ALTERNATIVAS.
SUPERVISAR LOS = RESULTADOS QUE SIRVEN DE
RETROALIMENTACION.

* 0
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

= EL CICLO DE LA INTELIGENCIA DE NEGOCIOS (BI)
»  EL CICLO SE COMPONE DE LAS SIGUIENTES ETAPAS:
+ ANALISIS:
- DETERMINAR LOS DATOS A RECOPILAR .
+ REFLEXION:

- IMPLICA EL ESTUDIO MINUCIOSO DE LOS HECHOS Y DE
LA SITUACION, ADEMAS DE CONSIDERAR EL RUMBO QUE
PUEDE TOMAR EL CASO DE ESTUDIO.

+ ACCION:

- PROCESO DE TOMA DE DECISIONES, EN DONDE LAS
ACCIONES SE SUCEDEN COMO RESULTADO DE LAS
DECISIONES.

+ MEDICION:

- EVALUAR LOS RESULTADOS AL COMPARARLOS CONTRA
LOS  ESTANDARES  CUANTITATIVOS Y  LAS
EXPECTATIVAS PLANTEADAS ORIGINALMENTE.
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

= INTERROGANTES EN ENTORNOS DE BI:
¢ (CUALES SON LAS CONDICIONES DENTRO DE UNA
ORGANIZACION QUE AMERITAN TOMAR DECISIONES?.
+ ;COMO INTERPRETAR UNA SITUACION QUE REQUIERE
ATENDERSE A TRAVES DE LA TOMA DE DECISIONES?.
¢ ;CUAL ES EL CONOCIMIENTO REQUERIDO PARA TOMAR
DECISIONES Y COMO REPRESENTARLO?.
# (CUAL ES LA INFERENCIA QUE SE APLICA AL ELEGIR UNA
DECISION Y COMO SISTEMATIZARLA?.
(QUE INFORMACION SE REQUIERE PARA EVALUAR UNA
SITUACION Y TOMAR DECISIONES?.
{COMO EXTRAER Y DEPURAR DICHA INFORMACION?.
(SE PUEDEN USAR LAS BD Y SISTEMAS PARA ALIMENTAR LA
INFORMACION APROPIADA?.

*

L 2R 4
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

¢ ;COMO INTEGRAR LA INTELIGENCIA  ARTIFICIAL,
INGENIER{A DE SISTEMAS Y LAS BD?.

¢ ;COMO CREAR UN SISTEMA ADMINISTRADOR DE
CONOCIMIENTO PARA LA TOMA DE DECISIONES?.
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

= DESAFIOS DE LA BI:

¢ LA COMPLEJIDAD TECNICA, AL COMBINAR LA
INFORMATICA, COMPUTACION E INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

+ EL ESCEPTICISMO QUE EXISTE EN TORNO A LA UTILIDAD DE
LOS SISTEMAS BASADOS EN CONOCIMIENTO, DEBIDO A LA
DIFICULTAD  PARA  REPRESENTAR E  INFERIR
CONOCIMIENTO.

¢ LA ESCASEZ DE APLICACIONES COMERCIALES QUE
INTEGREN LOS ELEMENTOS TECNOLOGICOS DE LAS CITADAS
DISCIPLINAS.

¢ EL EMPLEO DE NUEVAS PLATAFORMAS DE BD COMO SON
LOS ALMACENES DE DATOS (DW).

@ LA FALTA DE ASESORES ESPECIALIZADOS EN TODAS LAS
TECNOLOGIAS INVOLUCRADAS EN EL PROYECTO.

+ LA INVERSION EN UN AMBIENTE ROBUSTO DE RECURSOS DE
COMPUTO NECESARIOS PARA CREAR EL SISTEMA.
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

= METAS DE LA BI:

¢ EXPLOTAR LOS CONCEPTOS DE LOS SISTEMAS BASADOS
EN CONOCIMIENTO PARA REPRESENTAR LOS CRITERIOS
QUE LOS RESPONSABLES EMPLEAN AL DIAGNOSTICAR Y
TOMAR DECISIONES.

¢ IMPLEMENTAR ALMACENES DE DATOS QUE ACCEDAN,
DEPUREN Y PRESENTEN LA INFORMACION PROVENIENTE
DE LOS SISTEMAS Y BD TRADICIONALES.

¢ INTEGRAR LAS DISCIPLINAS DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL, INFORMATICA Y COMPUTACION EN UN
PROYECTO.

¢ OFRECER UN MODELO DE SOLUCION QUE APROVECHE LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION EN EL MERCADO, BAJO LA
PLATAFORMA DE BD, ALMACENES Y SISTEMAS BASADOS EN
CONOCIMIENTO.
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

= EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES

opcién elegida
Tvestigacién Diseiio
" >,
A 2
2
problema -,\hemmm II

investigacion de Si condiciones entonces acciones

produce consectiencias
Seguimiento Comunicacién ¢
implementacién
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problemas

ratraalimentarian




ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

= MODELO DE NIVEL JERARQUICO EN UNA ORGANIZACION O
EMPRESA

a0 e - =0 ~c o

S 0o - v — 0 0 a
© —6 5 ® ~0© 3 0 0
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

= MARCO DE TRABAJO Y COMPONENTES DEL DW

‘ sl modelo de l ‘ Esplotacién
Datos primarios DTS Transformacion Modelo de depdsito OLAP: procesos Explotacién
de datos de andlisis
‘ Repositorio de metadatos
‘ esquema H transferencia I‘ calendasio H replicacién m adecuacién '4 cccccc

‘ ‘ Administracién del ambiente de almacenamiento de datos
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

s PROCEDIMIENTO PARA LA CONSTRUCCION DE UN DW
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ESTRUCTURAS DE DATOS PARA LA
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

= EL DW PARA LA BI

ccccc
Transformacion = Explotacién de \sualizacién
y Carga Disefio Informacién  BALANCED SCORECARD / SIE
oackn Consolidaciones y
#odlisis Financieros

-
a

g
3
J :
S
ETL

Hemamientas
de

Sistemas DataWarehouser
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ALMACENES DE DATOS (DATA
WAREHOUSES Y DATA MARTS),
OLAP (PROCESO ANALITICO EN
LINEA) Y MINERIA DE DATOS
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

= EL ALMACEN DE DATOS, DATAWAREHOUSE O DW, ES AHORA
EL SISTEMA DE INFORMACION CENTRAL EN TODO ESTRE
PROCESO.

s UN ALMACEN DE DATOS:
+ ES UNA COLECCION DE DATOS:
= ORIENTADA A UN DOMINIO.
- INTEGRADA.
- NO VOLATIL.
= VARIABLE EN EL TIEMPO.
+ DEBE SERVIR PARA AYUDAR EN LA TOMA DE DECISIONES.
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

= ACTUALMENTE LOS DW Y LAS TECNICAS OLAP SON LAS
MANERAS MAS EFECTIVAS Y TECNOLOGICAMENTE MAS
AVANZADAS PARA:
+ INTEGRAR, TRANSFORMAR Y COMBINAR LOS DATOS PARA
FACILITAR AL USUARIO O A OTROS SISTEMAS EL ANALISIS
DE LA INFORMACION.
= LA TECNOLOGIA OLAP GENERALMENTE SE ASOCIA A LOS
ALMACENES DE DATOS, AUNQUE:
¢ SE PUEDE TENER ALMACENES DE DATOS SIN OLAP Y
VICEVERSA.
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

®  SERVICIO DE TRANSFORMACION DE DATOS (DTS)
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

= MODELO DE UN AMBIENTE OLAP
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

= LA MINERIA DE DATOS, DATA MINING 6 DM ES UN
CONJUNTO DE TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS QUE
PERMITEN:
¢ EXTRAER PATRONES, TENDENCIAS Y REGULARIDADES
PARA DESCRIBIR Y COMPRENDER MEJOR LOS DATOS.
¢ EXTRAER PATRONES Y TENDENCIAS PARA PREDECIR
COMPORTAMIENTOS FUTUROS.
= DEBIDO AL GRAN VOLUMEN DE DATOS ESTE ANALISIS:

¢ YA NO PUEDE SER MANUAL (NI INCLUSO FACILITADO POR
HERRAMIENTAS DE ALMACENES DE DATOS Y OLAP).
+ HA DE SER (SEMI-)AUTOMATICO.
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

= LA MINERIA DE DATOS (DM) SE DIFERENCIA CLARAMENTE DEL
RESTO DE HERRAMIENTAS EN EL SENTIDO DE QUE:

¢ NO TRANSFORMA Y FACILITA EL ACCESO A LA
INFORMACION PARA QUE EL USUARIO LA ANALICE MAS
FACILMENTE.

¢ LA MINERIA DE DATOS “ANALIZA” LOS DATOS.
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

= LA MINERIA DE DATOS ES SOLO UNA ETAPA DEL PROCESO DE
EXTRACCION DE CONOCIMIENTO A PARTIR DE DATOS. ES UN
PROCESO QUE:
+ CONSTA DE VARIAS FASES:

- PREPARACION DE DATOS (SELECCION, LIMPIEZA, Y
TRANSFORMACION), MINERIA DE DATOS, EVALUACION,
DIFUSION Y USO DE MODELOS.

¢ INCORPORA MUY DIFERENTES TECNICAS:

- ARBOLES DE DECISION, REGRESION LINEAL, REDES
NEURONALES ~ARTIFICIALES, TECNICAS BAYESIANAS,
MAQUINAS DE SOPORTE VECTORIAL, ETC.

+ DE CAMPOS DIVERSOS:

- APRENDIZAJE AUTOMATICO E LA., ESTADISTICA, BASES

DE DATOS, ETC.
¢ ABORDA UNA TIPOLOGIA VARIADA DE PROBLEMAS:

« CLASIFICACION, ~ CATEGORIZACION,  ESTIMACION  /

REGRESION, AGRUPAMIENTO, ETC.
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

= (ES NECESARIO TENER DW PARA REALIZAR DM?:
# LOS ALMACENES DE DATOS NO SON IMPRESCINDIBLES PARA
HACER EXTRACCION DE CONOCIMIENTO A PARTIR DE DATOS:
- SE PUEDE HACER MINERIA DE DATOS SOBRE UN SIMPLE
FICHERO DE DATOS.
¢ LAS VENTAJAS DE ORGANIZAR UN ALMACEN DE DATOS
PARA REALIZAR MINERIA DE DATOS SE AMORTIZAN
SOBRADAMENTE A MEDIO Y LARGO PLAZO CUANDO:
- TENEMOS GRANDES VOLUMENES DE DATOS, O
- ESTOS AUMENTAN CON EL TIEMPO, O
- PROVIENEN DE FUENTES HETEROGENEAS, O
= SE VAN A COMBINAR DE MANERAS ARBITRARIAS Y NO
PREDEFINIDAS.
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

m  ALCANCE DE UN SISTEMA BASADO EN CONOCIMIENTO
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

= ARQUITECTURA DE UN SISTEMA BASADO EN CONOCIMIENTO
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ALMACENES DE DATOS, OLAP Y
MINERIA DE DATOS

s CONCLUSION:
¢ LAS ORGANIZACIONES REQUIEREN GESTIONAR NO SOLO
DATOS, SINO INFORMACION Y TAMBIEN CONOCIMIENTO.
+ EL OBJETIVO FINAL ES MEJORAR LA TOMA DE DECISIONES
EN UN MUNDO CADA VEZ MAS COMPETITIVO.
¢ ALGUNAS DE LAS POSIBLES SOLUCIONES SON LAS QUE
UTILIZAN DW Y DM.
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